
Allgemeine Bedingungen

Unsere Lieferungen erfolgen ausschliesslich aufgrund der nachstehenden Bedingungen. Einkaufsbedingungen des Käufers werden hiermit ausdrücklich widersprochen.

Preise, Zahlungskonditionen
Unsere Preise verstehen sich in Schweizer Franken und wenn nichts anderes von uns schriftlich vereinbart wurde, ab Lager Obfelden. 
Mit der Annahme unseres  Angebotes  gelten unsere Allgemeinen Verkaufs- und Lieferbedingungen als akzeptiert.
Die Detail-Verkaufspreise sind Verkaufsrichtpreise inklusive 7,7 % Mehrwertsteuer. Bei den Ankaufs-, resp. Listenpreisen ist die Mehrwertsteuer nicht inbegriffen. 
Unsere Rechnungen sind zahlbar innert 30 Tagen netto, innert 10 Tagen mit 2% Skonto. Spezielle Vereinbarungen müssen schriftlich erfolgen. Wegen etwaiger Einreden oder Ansprüchen, 
auch wegen solcher, die sich auf Sach- oder verdeckte Mängel beziehen, dürfen Zahlungen nicht zurückgehalten werden.

Abholrabatt: 
Bei Warenabholung ab Warenwert von Fr. 100.00 gewähren wir Ihnen 2 % Abholrabatt. Dieser Rabatt gilt ausschliesslich für den Fachhandel und für Verarbeiter.

Lieferbedingungen
Der Versand erfolgt auf Rechnung und Gefahr des Bestellers. Wenn nicht vom Besteller vorgegeben erfolgt die Wahl der Transportart durch Floor Concept. 
Basic Line  ab einem Nettowarenwert von CHF 1500.00 erfolgt die Lieferung frei Haus, darunter nach effektiven Kosten
Floor-Mat  ab einem Nettowarenwert von CHF 1500.00 erfolgt die Lieferung frei Haus, darunter Frachtkostenzuschlag 
Floor-Care  ab einem Nettowarenwert von CHF 1000.00 erfolgt die Lieferung frei Haus, darunter Frachtkostenzuschlag   
Geräte/Maschinen ab einem Nettowarenwert von CHF 1500.00 erfolgt die Lieferung frei Haus, darunter Frachtkostenzuschlag
Reinigungsmittel ab einem Nettowarenwert von CHF 1000.00 erfolgt die Lieferung frei Haus, darunter Frachtkostenzuschlag   
Project Floors ab einem Nettowarenwert von CHF 1000.00 erfolgt die Lieferung frei Haus, darunter CHF 40.00 pro Lieferung
Findeisen  Lieferung und Verrechnung durch das Werk
Bei Vorauslieferung eines Aluwinkelrahmens verrechnen wir dessen Versandkosten zusätzlich. Die Transportkosten für den Camion-Transport betragen pauschal CHF 80.00.

Kleinmengenzuschlag
Bei Bestellungen unter CHF 50.00 verrechnen wir einen Kleinmengenzuschlag von CHF 15.00. 

Lieferfrist
In der Regel liefern wir ab Lager. Besonders vereinbarte Lieferfristen sind unverbindlich, deren Nichteinhaltung ergibt keinen Anspruch auf Schadenersatz.

Beanstandungen/Eigentumsvorbehalt
Beschädigungen aller Art, fehlende Artikel usw. sind vom Empfänger bei der Übernahme von Post, Paketdienst oder Camioneur bescheinigen zu lassen und müssen innerhalb von 7 
Arbeitstagen schriftlich mitgeteilt werden.
Bis zur vollständigen Bezahlung der Rechnung, sowie aller vorangegangener Lieferungen bleibt die Ware unser Eigentum.

Warenrücknahme
Eine Warenrücknahme kann nur nach Bestätigung durch uns erfolgen. Die Rücksendung hat in jedem Fall frachtfrei Lager CH-8912 Obfelden zu erfolgen. Wenn der Zustand der retournierten 
Ware nicht als neuwertig zu betrachten ist, wird dessen Warenwert geschmälert. Gebrauchte Maschinen, Geräte und Fussmatten werden nicht zurückgenommen.

Gewährleistung/Garantiefrist
Geräte, an denen Material oder Herstellungsfehler einwandfrei nachgewiesen sind, werden durch neue kostenlos ersetzt.
Die Garantiefrist für Maschinen und Geräte beträgt 24 Monate und für Batterien 12 Monate.

Haftung
Unsere Haftung richtet sich ausschliesslich nach den vorstehend getroffenen Vereinbarungen. Alle dort nicht ausdrücklich zugestandenen Ansprüche auch Schadenersatzansprüche, gleich 
aus welchem Rechtsgrund, sind ausgeschlossen.
Gerichtsstand ist Sitz der Floor Concept GmbH.

Verkaufshilfen
Wir bieten Verkaufshilfen an für unser Alumatten-, Logomatten-, Project Floors- und Dr. Schutz-Sortiment. Für weitere Details können Sie jederzeit Kontakt mit uns aufnehmen. 
Musterlieferungen erfolgen auf Anfrage.

Conditions génerales 

Nos livraisons s'effectuent exclusivement sur la base des conditions suivantes. Les conditions d'achat de l'acheteur sont expressément contredites par la présente.

Prix
Tous les prix sont en Suisse Francs. La TVA n’est pas comprise dans les prix d’achat et les prix liste. Prix de vente avec 7,7 % TVA inclus. Prix de vente indicatifs. Changement de prix sors 
réserve et possibilité de livraison.
Nos conditions de payment: 30 jours net, 10 jours avec 2 % d‘escompte
Des accords particuliers doivent être conclus par écrit. Les paiements ne peuvent pas être retenus en raison d'une défense ou d'une réclamation, y compris en cas de défauts matériels ou 
cachés.

Remise de collecte : 
Pour l'enlèvement de marchandises à partir d'une valeur de Fr. 100.00, nous vous accordons une remise de 2 % sur la prise en charge de la marchandise. Cette remise s'applique 
exclusivement au commerce spécialisé et aux transformateurs.

Conditions de livraison
L'expédition s'effectue aux frais et risques du client. Si l'acheteur ne l'a pas spécifié, Floor Concept choisit le mode de transport. 
Basic Line:   pour les commandes de plus de CHF 1500.00 net en dessous au coût réel
Floor-Mat:   pour les commandes de plus de CHF 1500.00 net, livraison franco domicile 
Floor-Care:   pour les commandes de plus de CHF 1000.00 net, livraison franco domicile
Machines:   pour les commandes de plus de CHF 1500.00 net, livraison franco domicile 
Produits d'entretien:      pour les commandes de plus de CHF 1000.00 net, livraison franco domicile
Project Floors   pour les commandes de plus de CHF 1000.00 net, en dessous CHF 40.00 par livraison
Findeisen:   la livraison et la facture directement par Findeisen Nadelvlies
Dans le cas d'une livraison anticipée d'un cadre angulaire en aluminium, nous facturons les frais d'expédition en sus. Les frais de transport pour le transport Camion s'élèvent à CHF 80.00.

Supplément pour des petites quantités
A des commandes sous CHF 50.00,  les frais  supplémentaire du CHF 15.00.

Réclamations / Réserve de propriété
Les dommages de toute nature, les articles manquants, etc. doivent être certifiés par le destinataire lors de la prise en charge du courrier doivent être signalés par écrit dans les 7 jours 
ouvrables.
La marchandise reste notre propriété jusqu'au paiement complet de la facture ainsi que de toutes les livraisons précédentes.

Délai de livraison
En règle générale, nous livrons de stock. Les délais de livraison convenus ne sont pas contraignants et le non-respect de ces délais ne donne pas droit à des dommages et intérêts au client.

Retour de marchandise
Les marchandises ne peuvent être reprises qu'après confirmation de notre part. Le retour doit avoir lieu dans chaque cas dans l'entrepôt CH-8912 Obfelden franco de port. Si l'état de la 
marchandise retournée ne doit pas être considéré comme neuf, la valeur de la marchandise sera réduite. Les machines, appareils et tapis de sol usagés ne seront pas repris.

Garantie
Les appareils dont les défauts de matériau ou de fabrication sont prouvés sans faille sont remplacés gratuitement par des appareils neufs.
La période de garantie est de 24 mois pour les machines et équipements et de 12 mois pour les batteries.

Responsabilité civile
Notre responsabilité se base exclusivement sur les accords susmentionnés. Toutes les prétentions qui n'y sont pas expressément concédées, y compris les prétentions en dommages-intérêts, 
pour quelque motif juridique que ce soit, sont exclues.
Le for juridique est le siège social de Floor Concept GmbH.

Support de vente
Nous proposons des supports de vente pour notre gamme de tapis en aluminium, de tapis à logo, Project Floors et de produits Dr. Schutz. Pour plus de détails, veuillez nous contacter à tout 
moment. Des échantillons sont disponibles sur demande.

59


